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销售代理公司考核评分细则
	序号
	考核分类
	考核细项
	考核标准
	权重
	评分

	1
	资质类
	实力与信誉
	专业人员素质水平，所占有的市场信息资料，所拥有的固定办公场所、行业资源能力、行业渠道整合能力以及代理商的信誉等综合实力
	10
	

	
	
	团队实力及专业人员数量质量
	公司团队人员数量，以及房产销售团队专业水平，人员质量，团队执行力，销售力，人均收入等综合考量
	10
	

	2
	
	资质
	动作方式是否规范，是否具有从业资质证书，在当地房地产管理机构是否备案
	5
	

	3
	企业文化
	职业精神
	负责人和职员是否具有良好的职业道德和信誉，能否为委托方保密，工作是否客观、真实、真诚
	5
	

	4
	
	管理、沟通和协调能力
	是否有一套严密有序的销售管理制度和方法，现代团队激励管理模式，是否具有信息收集、储存、传播能力
	5
	

	5
	
	策略推广及公关整合能力
	是否具有良好的声誉，是否有良好的媒体资源，是否成功组织策划过大型的楼盘销售操盘推广能力
	5
	

	6
	业绩履历及业绩能力
	近一年市场同行业业绩及市场占有率
	在当地城市所代理项目的数量，年度成交额，项目销售成功率和市场影响力
	25
	

	7
	
	市场调研能力
	是否能够贴近市场，并将获得的大量市场信息进行深度分析，提交具有高水准的市场调研报告，为项目提供准确的市场销售依据
	5
	

	8
	
	可投入营销工作的资源
	是否具有可为项目提供支持的人力资源和客户资源的支持，能否提供完善的售前、及售后附加服务
	10
	

	9
	
	客户满意度
	所服务或在操作项目的客户对该公司的满意度如何，是否因销售业绩不佳被合作方清场
	5
	

	10
	对外宣传
	综合宣传能力
	有专业宣传团队，业务涵盖广告制作、对外媒介（广播电视台、报纸等）
	15
	

	合计
	100
	




